[bookmark: _Hlk216353598]CENU APTAUJA
[bookmark: _Hlk216353361][bookmark: _Hlk216352801]“Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums”,
identifikācijas numurs BNP/CA/2025/189

1. Pasūtītājs:
	Nosaukums
	Bauskas novada pašvaldība

	Juridiskā adrese
	Uzvaras iela 1, Bauska, Bauskas novads, LV-3901

	Reģistrācijas numurs
	90009116223


2. Iepirkuma priekšmets:
1. 
2. 
2.1. [bookmark: _Hlk216688915]Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums, saskaņā ar Tehnisko specifikāciju (1.pielikums). 
3. CPV galvenais kods: 72267000-4, Programmatūras uzturēšanas un remonta pakalpojumi; papildus CPV kods: 72262000-9, Programmatūras izstrādes pakalpojumi.
4. Identifikācijas numurs: BNP/CA/2025/189.
5. Kontaktpersonas:
5.1. Pasūtītāja noteiktā kontaktpersona par cenu aptaujas noteikumiem: Bauskas novada administrācijas Juridiskā un iepirkumu departamenta Iepirkumu nodaļas iepirkumu speciāliste Elīna Ērgle, tālr.: +371 26299670, e-pasts: elina.ergle@bauskasnovads.lv.
5.2. Pasūtītāja noteiktā kontaktpersona par cenu aptaujas tehnisko dokumentāciju: Bauskas novada administrācijas Administratīvā departamenta Uzņēmējdarbības un mārketinga departamenta vadītāja Laura Ārente, tālr.: +37129906233, e-pasts: laura.arente@bauskasnovads.lv.
6. Piedāvājumu iesniegšanas vieta, datums un laiks:	
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6.1. Pretendents savu piedāvājumu iesniedz līdz 2025. gada 18. decembrim, plkst. 13.00, nosūtot elektroniski uz e-pastu: elina.ergle@bauskasnovads.lv.
7. Līguma nosacījumi:
7.1. Līgums nepieciešams no 2026. gada 1. janvāra un ir spēkā līdz jauna iepirkuma līguma noslēgšanas brīdim iepirkuma procedūrā “Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums”, bet ne ilgāk kā līdz 2026. gada 30. jūnijam.  
7.2. [bookmark: _Hlk216701027]Līguma summa nepārsniedz EUR 9999.99 bez PVN.
8. Prasības pretendentam:
8.1. Pretendents ir fiziska vai juridiska persona, kura uz līguma slēgšanas dienu ir reģistrēta attiecīgās valsts normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā. 
8.2. Iesniedzot piedāvājumu, pretendents piedāvājumu paraksta pašrocīgi vai ar drošu elektronisko parakstu un laika zīmogu. Piedāvājumu paraksta paraksttiesīgā persona vai tās pilnvarota persona. Ja piedāvājumu paraksta pilnvarota persona, jāpievieno paraksttiesīgās personas izdota pilnvara.
8.3. Pretendentam iepriekšējo 3 (trīs) gadu laikā (2022., 2023., 2024. un 2025. gadā līdz piedāvājumu iesniegšanas termiņa beigām) ir pieredze vismaz 1 (viena) iepirkuma priekšmetam līdzīga rakstura pakalpojuma līguma izpildē. Par iepirkuma priekšmetam līdzīga rakstura pakalpojumu tiek uzskatīta mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojuma nodrošināšana. 
8.4. Uz pretendentu neattiecas Starptautisko un Latvijas Republikas nacionālo sankciju likuma 11.1 panta pirmajā daļā noteiktie izslēgšanas gadījumi.
9. Iesniedzamie dokumenti
9.1. Pieteikums dalībai cenu aptaujā, atbilstoši 2. pielikumam.
9.2. Pieredzes apraksts, atbilstoši 3. pielikumam.
9.3. Finanšu piedāvājums, atbilstoši 4. pielikumam.
10. Piedāvājuma izvēles kritērijs
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
Piedāvājums ar zemāko cenu, kas pilnībā atbilst cenu aptaujas noteikumiem.
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1.pielikums
TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
[bookmark: _Hlk216355253]“Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums”,
identifikācijas numurs BNP/CA/2025/189

Iedzīvotāju mobilās lietotnes Pilsētas2 tehniskā specifikācija un ar to saistīto sistēmu tehniskais apraksts un to ieviešanas un pielāgošanas darbi
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Funkcionālās prasības Sadarbības partneru mobilai lietotnei	7
Funkcionālās prasības Sadarbības partneru mobilās lietotnes aizmugursistēmai	7
Funkcionālās prasības integrācijām	7





















[bookmark: _Toc1249960384]Tehniskajā specifikācijā izmantotā terminoloģija
	Saīsinājums
	Skaidrojums

	VPS
	Savstarpēji integrēts IT risinājums pašvaldībām - Vienoto pašvaldību sistēma (VPS). Sistēmas mērķis ir nodrošināt integrētus risinājumus visām pašvaldību funkcijām.

	IGP
	Iedzīvotāju grupu pārvaldības modulis.

	ENŽ
	Lietojumprogramma “Elektroniskais notikumu žurnāls” (turpmāk – lietojumprogramma ENŽ) ir paredzēta pašvaldības policijas notikumu elektroniskai uzskaitei un apstrādei.

	LIETVARIS
	Dokumentu vadības sistēma (DVS) LIETVARIS ir lietvedības lietojumprogramma, kuras funkcionalitāte ir paredzēta dažādiem dokumentu pārvaldības procesiem gan valsts pārvaldes iestāžu (tai skaitā pašvaldību), gan privātā sektora uzņēmumu lietvedības pārvaldībai.

	Lietotājs
	Mobilās lietotnes lietotājs (pašvaldības iedzīvotājs vai tās viesis), kurš uzstādījis mobilo lietotni savā mobilā iekārtā.

	Mobilā lietotne
	Vienotās pašvaldību sistēmas Iedzīvotāju mobilā lietotne.

	QR kods
	Divdimensiju attēls ar iekodētu Mobilās lietotnes lietotāja identifikatoru. QR koda izmantošana nodrošina iespēju veikt pašvaldības iedzīvotāja vai viesa identifikāciju, sniedzot pašvaldības vai pašvaldības sadarbības partnera pakalpojumu.

	Sadarbības partneris
	Pašvaldības sadarbības partneris (komersants), ko iesaista pašvaldības pakalpojuma sniegšanā, vai kurš tā pasākumus un piedāvājumus pašvaldības iedzīvotājiem un viesiem paziņo Mobilā lietotnē.

	Sadarbības partnera mobilā lietotne
	Mobilā lietotne pašvaldības sadarbības partneriem iedzīvotāju QR kodu pārbaudei un veikto QR kodu skanējumu (pakalpojumu sniegšanas reižu) uzskaitei.

	Vieglā autentifikācija
	Mobilās lietotnes lietotāja identifikācija, izmantojot tālruņa aparāta numuru. Vieglā autentifikācija sniedz iespēju unikāli identificēt mobilās lietotnes lietotāju, saņemtos pakalpojumus.
Mobilās lietotnes lietotājam ar vieglo autentifikāciju var būt ierobežota Mobilās lietotnes funkcionalitāte.

	Stingrā autentifikācija
	Mobilās lietotnes lietotāja identifikācija, izmantojot uzticamu identifikācijas līdzekļa sniedzēju – Latvija.lv vienotās pieteikšanās moduli vai līdzvērtīgu risinājumu. Stingrā autentifikācija sniedz iespēju identificēt Mobilās lietotnes lietotāju (personu) un noteikt pašvaldības iedzīvotāju grupu, kurai persona pieder.






[bookmark: _Toc1370263497]Nefunkcionālās prasības
	Prasības ID
	Prasības apraksts

	NP-1
	Darba uzdevuma regulējošie normatīvie akti
Darbu izpildē ievēro šādu normatīvo aktu prasības:
1. Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprīlis) par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti un ar ko atceļ Direktīvu 95/46/EK (Vispārīgā datu aizsardzības regula);
2. 2025. gada 25. jūnija Ministru kabineta noteikumi Nr. 397 „Minimālās kiberdrošības prasības”;
3. 2020. gada 14. jūlija Ministru kabineta noteikumiem Nr. 445 “Kārtība, kādā iestādes ievieto informāciju internetā”.

	NP-2
	Vides
Mobilā lietotne paredzēta lietošanai iOS un Android mobilo iekārtu platformās.
Sadarbības partnera mobilā lietotne paredzēta lietošanai Android mobilo iekārtu platformā. 
Mobilās lietotnes aizmugursistēma darbojas, izmantojot tīmekļa tehnoloģijas, un piekļuve tai nodrošināta Vienotās pašvaldību sistēmas darba vietā Visvaris.lv.
Sadarbības partnera mobilās lietotnes aizmugursistēma darbojas, izmantojot tīmekļa tehnoloģijas. 
Iedzīvotāju grupu pārvaldības modulis darbojas, izmantojot tīmekļa tehnoloģijas un piekļuvi tam nodrošināta Vienotās pašvaldību sistēmas darba vietā Visvaris.lv.

	NP-3
	Valodas
[bookmark: _Int_VY4xWAm3]Mobilo lietotņu un to aizmugursistēmu lietotāja saskarne ir latviešu valodā. 

	[bookmark: _Ref99630791]NP-4
	Mobilās lietotnes saņemšana
Mobilo lietotni var lejupielādēt no Google Play vai AppStore lietotņu veikaliem. 

	NP-5
	[bookmark: _Int_f8TgE5Gu]Mobilo lietotņu saskarnes pielāgošana
Nepieciešams nodrošināt Mobilās lietotnes saskarnes dizainu un to pielāgot Pasūtītāja vajadzībām. Nepieciešams nodrošināt vismaz šādu grafisko elementu saskarnes pielāgošanu: pievienot pašvaldības logo, noteikt krāsu gammu un izmantotos fontus.
Nepieciešams nodrošināt iespēju mobilajā lietotnē izmantotās un attēlotās sadaļas atslēgšanu vai ieslēgšanu atbilstoši Pasūtītāja vajadzībām. 

	NP-6
	Autentificēšanās Mobilajā lietotnē un lietotnes izmantošanas uzsākšana
Mobilajā lietotnē nodrošināti šādi autentifikācijas veidi:
Vieglā autentifikācija - ar telefona numuru.
Stingrā autentifikācija - izmantojot Latvija.lv vai līdzvērtīgu autentifikācijas mehānismu.
Lietotājiem uzsākot Mobilās lietotnes izmantošanu, nepieciešams nodrošināt iespēju obligāti apstiprināt lietošanas noteikumus. Lietotājiem ir iespēja pārskatīt lietošanas noteikumus arī Mobilās lietotnes izmantošanas laikā. Nepieciešams nodrošināt pašvaldības sociālo vietņu attēlojumu.

	NP-7
	Mobilās lietotnes aizmugursistēmas integrācija pašvaldības darba vidē
Mobilās lietotnes aizmugursistēmas ir integrēta pašvaldības sistēmas darba vietā Visvaris.lv. Aizmugursistēmas lietošanas tiesības piešķir, izmantojot Vienotās pašvaldību sistēmas pieteikumu sistēmu. 

	NP-8
	Sadarbības partneru mobilās lietotnes saņemšana
Sadarbības partnera mobilo lietotni saņem, lejupielādējot to no Google Play mobilo lietotņu veikala.

	NP-9
	Kļūdu pieteikšana
Mobilās lietotnes lietotājam paredzēta funkcionalitāte Mobilā lietotnē identificēto kļūdu pieteikšanai.



[bookmark: _Toc1070082809][bookmark: _Toc36206596][bookmark: _Toc46217065]Funkcionālās prasības Mobilai lietotnei
	Prasības ID
	Prasības apraksts

	[bookmark: _Ref98841023]FP-1
	Sadaļa “Jaunumi”
Mobilās lietotnes sadaļā  “Jaunumi” saraksta veidā hronoloģiskā secībā, sākot ar jaunāko, tiek attēloti pašvaldības publicējamie jaunumi. Jaunumu sarakstā attēlo jaunumu publicēšanas datumu un virsrakstu.
Lietotājam nepieciešams nodrošināt iespēju iepazīties ar detalizētu informāciju par publicēto jaunumu, atverot to. Par katru jaunumu attēlo vismaz šādu informāciju: jaunuma publicēšanas datums, nosaukums, apraksts, attēls, video. Jaunumiem var būt pievienoti vairāki attēli, video.
Mobilās lietotnes lietotājam ir iespēja pievienot komentārus pie Jaunumiem.

	[bookmark: _Ref99006161][bookmark: _Ref99630820]FP-2
	Sadaļa “Aptaujas”
Mobilās lietotnes sadaļā “Aptaujas” saraksta veidā hronoloģiskā secībā attēlo pašvaldības izsludinātās aptaujas. Aptauju sarakstā attēlo aptaujas beigu datumu un nosaukumu.
Mobilā lietotnē attēlo aptaujas, kurās Lietotāji var piedalīties, kā arī aptaujas, kuras ir noslēgušās un Lietotājs var iepazīties ar aptaujas rezultātiem.
Aptaujas rezultātus var manuāli reģistrēt dokumentu vadības sistēmā LIETVARIS. Šī funkcionalitāte ir pieejama Administratora portālā pie attiecīgās Aptaujas ar pogas starpniecību.

	[bookmark: _Ref99006165]FP-3
	Sadaļa “Publiskās apspriedes”
Mobilā lietotnē nodrošināta iespēja stingri autentificētiem Lietotājiem sniegt viedokli “Publiskajās apspriedēs”.
Publiskās apspriedes izteiktos viedokļus reģistrē dokumentu vadības sistēmā LIETVARIS. Pēc Publiskās apspriedes beigām ir iespēja iepazīties ar kopsavilkumu, kad pašvaldība būs to publicējusi.

	[bookmark: _Ref98841029]FP-4
	[bookmark: _Hlk216447474]Sadaļa “Pašvaldības iestādes”
Mobilās lietotnes sadaļā “Pašvaldības iestādes” iespējams iegūt atrašanās vietu un kontaktinformāciju pašvaldības iestādēm un to struktūrvienībām (objekti).
Nodrošināta interaktīva novada karte ar objektiem, kuru Mobilā lietotnē iespējams pietuvināt vai attālināt. Atbilstoši attēlotajam kartes mērogam un apgabalam sarakstā tiek kārtoti objekti sākot no tuvākā kartes centram. Objektam ir pieejama navigācijas poga, kas, izmantojot objekta koordinātas, piedāvā sastādīt maršrutu līdz objektam ar kādu no mobilajā iekārtā instalēto navigācijas programmu.
Ir opcija nodrošināt komentārus. 

	[bookmark: _Ref99006168]FP-5
	Sadaļa “Ziņojumi”
Mobilajā lietotnē nodrošināta sadaļa pašvaldības nosūtītiem “Ziņojumiem” (push notifications).
Ziņojumus attēlo sarakstā hronoloģiskā secībā, sākot ar jaunākajiem ziņojumiem, attēlojot ziņojuma datumu un ziņojuma tēmu. Nelasītus ziņojumus attēlo vizuāli atšķirīgi. Lietotājs Mobilās lietotnē var iepazīties ar ziņojuma saturu (ziņojuma tekstu). 
Mobilā lietotne informēt Lietotāju par jauna ziņojuma saņemšanu. 

	[bookmark: _Ref99006190]FP-6
	Sadaļa “Ziņojums pašvaldībai”
Mobilās lietotnes sadaļā “Ziņojums pašvaldībai” Lietotājam ir iespēja iesniegt ierosinājumu par pašvaldībā identificētu problēmu, uzdot jautājumu vai izteikt priekšlikumu. Lietotājs var ievadīt ierosinājuma/jautājuma/priekšlikuma aprakstu, pievienot vienu vai vairākus fotoattēlus un norādīt atrašanās vietu.
Lietotājam attēlo ierosinājuma apstrādes statusu un pašvaldības atbildi.
Lietotājam pieejams saraksts ar visiem saņemtajiem ierosinājumiem. Ierosinājumus attēlo saraksta veidā hronoloģiskā secībā. Sarakstā norāda ierosinājuma datumu, tēmu, statusu un ierosinājuma lokāciju. Lietotājs var pārslēgties uz ierosinājumu attēlošanu kartē. 
Lietotāja Ierosinājumu var reģistrēt dokumentu vadības sistēmā LIETVARIS. Reģistrēšana iespējama ar pogas starpniecību mobilās lietotnes Aizmugursistēmā.
Mobilās lietotnes lietotājam ir iespēja pievienot komentārus pie Ierosinājumiem.

	[bookmark: _Ref99006194]FP-7
	Sadaļa “Ziņo pašvaldības policijai”
Mobilajā lietotnē Lietotājs var piekļūt zvanīšanai uz palīdzības tālruņiem.

	[bookmark: _Ref99006196]FP-8
	Sadaļa “Iesniegumi”
Mobilās lietotnes sadaļā “Iesniegumi” stingri autentificētam Lietotājam ir iespēja sagatavot iesniegumu pašvaldībai. Iesniegumu nodod dokumentu vadības sistēmai LIETVARIS. Lietotājs iesniegumam var pievienot vienu vai vairākus pielikumus. Pēc iesnieguma reģistrācijas dokumentu vadības sistēmā  Iesniegumi netiek attēloti Administratora portālā, jo visa apstrāde notiek LIETVARIS.
Mobilās lietotnē ir pieejama universāla iesniegumu forma (Iesniegums vispārīgos jautājumos), kā arī pašvaldība definē papildus četras (4) formas, kuras tiek pielāgotas mobilajai lietotnei. Iesniegumam automātiski tiek pievienota informācija par iesniedzēju (Mobilās lietotnes stingri autentificēto Lietotāju), iesnieguma datumu un laiku (automātiski). 

	[bookmark: _Ref99006201]FP-9
	Sadaļa “Mana karte/QR kods”
Mobilās lietotnes sadaļā “Mana karte” attēlo Mobilās lietotnes Lietotāja QR kodu. 
Ja Lietotājs ir autentificējies, izmantojot stipro autentifikācijas metodi, un Lietotāja deklarētā dzīvesvieta ir pašvaldības administratīvajā teritorijā, Lietotājam attēlo iedzīvotāja QR kodu.
Lietotājam ir iespēja redzēt veiktās darbības ar QR kodu. 

	FP-10
	Sadaļa “Mans profils”
Sadaļā attēlo lietotāja datus, iespējams atslēgties no profila, kā arī norādīt uzstādījumus, piem., paziņojumu saņemšanai.

	[bookmark: _Ref99006208]FP-11
	Sadaļa “Piedāvājumi”
Mobilajā lietotnē paredzēta sadaļa Sadarbības partneru “Piedāvājumu” attēlošanai.
Mobilās lietotnes lietotājam ir iespēja pievienot komentārus pie Piedāvājumiem.

	FP- 12
	Lietotnes izvēles sadaļas apakšā ir navigācijas sadaļa, kurā ir ikonas un saites kas ved uz 
1. Visitbauska.lv
2. Pasākumu kalendāru bauskasnovads.lv lapā
3. Bauskas novada instagram profilu
4. Bauskas novada facebook profilu.



[bookmark: _Toc1801478097]Funkcionālās prasības Mobilās lietotnes aizmugursistēma - pašvaldības portāls
	Prasības ID
	Prasības apraksts

	[bookmark: _Ref99006215]FP-13
	Sadaļa “Jaunumi”
[bookmark: _Toc36206599][bookmark: _Toc46217068]Mobilās lietotnes aizmugursistēma nodrošina funkcionalitāti sadaļas “Jaunumi” satura sagatavošanai, publicēšanai un dzēšanai. Par jaunumu var ievadīt šādus datus: nosaukums, apraksts, attēli un video.
Iespēja ievadīt jaunumus, tos nepublicējot un atliekot publicēšanu uz vēlāku laiku.
Aizmugursistēmā ir funkcionalitāte pievienoto komentāru pārvaldībai. 

	[bookmark: _Ref99006228]FP-14
	Sadaļa “Aptaujas”
Mobilās lietotnes aizmugursistēma nodrošina funkcionalitāti sadaļas “Aptaujas” satura sagatavošanai, publicēšanai un dzēšanai. 
Aptaujās var pievienot jautājumus ar dažāda veida atbilžu iespējām:
jautājumus ar atbildi Jā/Nē; 
jautājumus, uz kuriem jāizvēlas atbilde vai vairākas atbildes no iepriekš definētām vērtībām
jautājums  ar iespēju norādīt tikai vienu  atbildes variantu.
Iespēja norādīt, kādai Mobilās lietotnes lietotāju grupai aptauja adresēta – visiem Lietotājiem vai noteiktai pašvaldības iedzīvotāju grupai.
Iespēja ievadīt aptauju, to nepublicējot, atliekot aptaujas publicēšanu uz vēlāku laiku.
Iespēja aptauju lejupielādēt un manuāli reģistrēt dokumentu vadības sistēmā LIETVARIS.

	FP-15
	Sadaļa “Publiskās apspriedes”
Mobilās lietotnes aizmugursistēma nodrošina funkcionalitāti “Publiskās apspriedes” izveidei un kopsavilkuma publicēšanai.
Publisko apspriedi pēc izveides nav iespējams atcelt vai modificēt.

	[bookmark: _Ref99006476]FP-16
	Sadaļa “Pašvaldības iestādes”
Mobilās lietotnes aizmugursistēma nodrošina funkcionalitāti sadaļas “Pašvaldības iestādes” satura sagatavošanai, publicēšanai un dzēšanai. Par objektu var ievadīt šādus datus: objekta nosaukums, apraksts, informācija par atrašanās vietu un attēli, video.
Mobilās lietotnes aizmugursistēmā ir funkcionalitāte pievienoto komentāru pārvaldībai. 
Iespēja objektu rādīt vai nerādīt mobilajā lietotnē.

	[bookmark: _Ref99006254]FP-17
	Sadaļa “Ziņojumi”
Mobilās lietotnes aizmugursistēma nodrošina funkcionalitāti sadaļas “Ziņojumi” (push notifications) satura sagatavošanai un publicēšanai. Nodrošināta ziņojuma teksta ievade, attēli un video, saite uz kādu no mobilās lietotnes ziņām. Ziņojumi paredzēti īsu informatīvu ziņu nosūtīšanai. Ziņojumam paredzēta iespēja norādīt nosūtīšanu ar uznirstošo paziņojumu vai bez tā. Iespēju nosūtīt ziņojumu visiem Lietotājiem vai arī noteiktai pašvaldības iedzīvotāju grupai. 

	[bookmark: _Ref99006257]FP-18
	Sadaļa “Ierosinājumi”
Mobilās lietotnes aizmugursistēmā nodrošināta funkcionalitāte Mobilajā lietotnē iesniegto “Ziņojumu pašvaldībai” jeb ierosinājumu apstrādei. Iespēju saņemto ierosinājumu pārskatīt un apstrādāt:
mainīt ierosinājuma statusu;
sniegt atbildi.
Funkcionalitāti ierosinājuma dzēšanai.
Aizmugursistēmā ir funkcionalitāte pievienoto komentāru pārvaldībai.

	FP-19
	Sadaļa “Iesniegumi”
Mobilās lietotnes aizmugursistēmā nodrošināta funkcionalitāte iesniegumu, kas eksistē sistēmā, aplūkošanai. Iesniegumi tiek definēti vienreiz un tos nav iespējams rediģēt vai dzēst no aizmugursistēmas.

	FP-20
	Sadaļa “Satura ziņošana”
Mobilās lietotnes aizmugursistēmā nodrošināta funkcionalitāte, kurā iespējams izskatīt saņemtos satura pārkāpumu ziņojumus no lietotājiem.



[bookmark: _Toc827834271]Funkcionālās prasības Sadarbības partneru mobilai lietotnei
Sadarbības partnera mobilo lietotni lieto Lietotāja QR kodu pārbaudei.
	Prasības ID
	Prasības apraksts

	[bookmark: _Ref99006277]FP-21
	Mobilajā lietotnē nodrošināta funkcionalitāte Lietotāja QR koda pārbaudei un Lietotāja atbilstības piedāvājumam attēlošana.

	FP-22
	Mobilajā lietotnē nodrošināta funkcionalitāte, kas ļauj lietotājiem pieteikt lietotnes kļūdu izstrādātājam.



[bookmark: _Toc421357585]Funkcionālās prasības Sadarbības partneru mobilās lietotnes aizmugursistēmai
Sadarbības partnera mobilās lietotnes aizmugursistēmu lieto Sadarbības partnera informācijas ievietošanai Mobilajā lietotnē, pasākumu un piedāvājumu datu sagatavošanai un pārskata par Lietotāju QR kodu pārbaudi sagatavošanai.
	Prasības ID
	Prasības apraksts

	[bookmark: _Ref99006279]FP-23
	Sadaļa “Profils”
Sadarbības partnera profila datu uzturēšana, paroles maiņa. 
Sadarbības partnera dati: nosaukums, reģistrācijas numurs, adrese, apraksts.

	[bookmark: _Ref99006282]FP-24
	Sadaļa “Pasākumi”
Funkcionalitāte Sadarbības partnera pasākumu satura sagatavošanai un publicēšanai. 
Iespēja par pasākumam ievadīt šādus datus: pasākuma nosaukums, apraksts, norises vieta un laiks, attēli, video. Pasākuma publicēšanas noteikumus nosaka Pasūtītājs.

	FP-25
	Sadaļa “Piedāvājumi”
Funkcionalitāti Sadarbības partnera piedāvājumu satura sagatavošanai un publicēšanai. 
Iespēja par piedāvājumu ievadīt šādus datus: piedāvājuma nosaukums, apraksts, atlaides apjoms, attēls, video

	[bookmark: _Ref99006287]FP-26
	Sadaļa “Atskaites”
Sadarbības partnera veikto Lietotāju QR kodu pārbaužu pārskats. 






[bookmark: _Toc937609267]Funkcionālās prasības integrācijām
	Prasības ID
	Prasības apraksts

	FP-27
	IGP integrācija
Jānodrošina integrācija ar Iedzīvotāju grupu pārvaldības moduli, ko lieto pašvaldības dažādu iedzīvotāju grupu veidošanai un to izmantošanai Mobilā lietotnē. 

	FP-28
	Integrācija ar “Biļešu Paradīze” servisu
Pie QR koda Mobilajā lietotnē attēlo IGP numuru, un to ievadot pie biļetes pirkšanas pašvaldības pasākumiem servisā “Biļešu Paradīze”, iedzīvotāji var iegūt atlaidi pasākumiem.

	FP-29
	LIETVARIS integrācija
Datu automātiska nodošana uz LIETVARIS sistēmu.

	FP-30
	ALISE integrācija bibliotēku sistēmai
Kad bibliotēkā noskenē lietotāja Mobilajā lietotnē esošo QR kodu ar QR koda skeneri, kas piesaistīts bibliotēkas ALISE sistēmai, iegūst lietotāja personas datus un var sniegt pakalpojumus lietotājam.








2.pielikums
PIETEIKUMS DALĪBAI CENU APTAUJĀ 
“Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums”,
identifikācijas numurs BNP/CA/2025/189

	Informācija par pretendentu

	Pretendenta nosaukums:
	

	Reģistrācijas numurs:
	

	Juridiskā adrese:
	

	Norēķinu konts:
	

	Bankas nosaukums:
	

	Pasta adrese:
	

	Tālrunis:
	

	E-pasta adrese:
	

	Vispārējā interneta adrese 
(ja attiecināms): 
	

	Līguma noslēgšanas iespēja: 
	Papīra formātā
Elektroniski ar drošu elektronisko parakstu 
(vajadzīgo pasvītrot)

	

	Informācija par pretendenta kontaktpersonu/atbildīgo līguma izpildē

	Vārds, uzvārds:
	

	Ieņemamais amats:
	

	Tālrunis:
	

	E-pasta adrese:
	



Ar šo apliecinu savu dalību minētajā cenu aptaujā un apstiprinu, ka esmu iepazinies ar Tehnisko specifikāciju un tās noteikumiem, un piekrītu visiem tajā minētajiem nosacījumiem, tie ir skaidri un saprotami, iebildumu un pretenziju pret tiem nav.

Ar šo apliecinu, ka visa sniegtā informācija ir patiesa.


	Vārds, uzvārds:
	

	Amats:
	

	Paraksts:
	

	Datums:
	








3.pielikums
PRETENDENTA PIEREDZES APRAKSTS[footnoteRef:1] [1:  Pretendents saraksta veiktos pakalpojumus, kas nodrošina Cenu aptaujas 8.3. punkta prasību izpildi. Apjomi un citi objekta raksturlielumi jānorāda tā, lai tos nevarētu dažādi interpretēt.
] 

“Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums”,
identifikācijas numurs BNP/CA/2025/189


Pretendents ______________________________________
Reģ. Nr. _________________________________________

	Nr.p.k.
	Pasūtītājs (nosaukums, reģistrācijas numurs, adrese, kontaktpersona un tālrunis)
	Veiktā pakalpojuma raksturojums
	Pakalpojuma uzsākšanas un pabeigšanas gads un mēnesis

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	




	Vārds, uzvārds:
	

	Amata nosaukums:
	

	Paraksts:
	

	Datums:
	

	






4.pielikums
FINANŠU PIEDĀVĀJUMS
[bookmark: _Hlk216355334]“Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums”,
identifikācijas numurs BNP/CA/2025/189
Pretendents ______________________________________ 
Reģ. Nr. _________________________________________
Iepazinies ar cenu aptaujas “Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums”, identifikācijas numurs BNP/CA/2025/189, noteikumiem un Tehnisko specifikāciju, piedāvāju veikt pakalpojumu par šādu līgumcenu:

	Nosaukums
	Mērvienība
	Daudzums
	Viena mēneša izmaksas cena, EUR bez PVN
	Kopējā piedāvājuma cena, EUR bez PVN

	Mobilās lietotnes un iedzīvotāju lojalitātes kartes risinājuma uzturēšanas pakalpojums
	mēnesis
	6
	
	


	Līgumcenā ir iekļautas visas iespējamās izmaksas, kas saistītas ar pakalpojuma veikšanu, tai skaitā iespējamie sadārdzinājumi un visi riski.

	Vārds, uzvārds:
	

	Amats:
	

	Paraksts:
	

	Datums:
	




